Додаток 4 Форма скарги 


 Скарга

Я, .................................................. ............................. 
                (Ім'я) (Номер телефону)
Я подаю скаргу щодо прокату велосипеда з номером ......................., від ............................,................................................................................................................. .
                                             (назва зони, точна адреса) 

Я взяв велосипед напрокат за допомогою мобільного додатку на ..............., а повернув його на ..............., в зоні ........................ / поза зоною, за адресою: ,.................................................................................................................................... 

Загальний час водіння/оренди/паузи/зупинки склав ................. . Я не згоден з обвинуваченням у ................., тому що .........................................................................................................
..................................................................................................................................................................................
(причина скарги)
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